
บริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ จำกัด
DHANARAK ASSET DEVELOPMENT CO.,LTD.

ประกาศบริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรพัย์ จำกดั
เรื่อง  นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Privacy Policy)

บริษัท ธนารกัษ์พัฒนาสินทรัพย์ จำกัด 
-----------------------------------------------------------------------------

1. บทนำ

        บรษิัท ธนารกัษ์พัฒนาสินทรัพย์ จำกัด และบริษัทในเครือ รวมถึงบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคลตามคำสั่งหรือในนามของบริษัท ธนารกัษ์พัฒนาสินทรัพย์ จำกัด ซ่ึงต่อไปน้ี จะเรียกรวมว่า “ 
ธพส. ” ตระหนักถึงความสำคัญของข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลอื่นอันเกี่ยวกับท่าน (รวมเรียกวา่ “ข้อมูล”) 
เพื่อให้ท่านสามารถเชื่อมั่นได้วา่ ธพส. มีความโปร่งใสและความรับผิดชอบในการเก็บรวบรวม ใช้หรอืเปิดเผย
ข้อมูลของท่านตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคล”) รวมถึงกฎหมายอื่นที่เกี่ยวข้อง นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (“นโยบาย”) น้ีจึงได้ถูกจดัทำ
ข้ึนเพื่อชี้แจงแก่ท่านถึงรายละเอียดเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้หรือเปิดเผย (รวมเรียกว่า “ประมวลผล”) 
ข้อมูลส่วนบุคคลซ่ึงดำเนินการโดย ธพส. รวมถึงเจ้าหน้าที่และบุคคลที่เกี่ยวข้องผู้ดำเนินการแทนหรือในนาม
ของ ธพส. โดยมีเน้ือหาสาระดังต่อไปน้ี

2. ขอบเขตการบังคับใช้นโยบาย

        นโยบายน้ีใช้บังคับกับข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลซ่ึงมีความสัมพันธ์กับ ธพส. ในปัจจุบันและที่อาจมีใน
อนาคต ซ่ึงถูกประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลโดย ธพส. เจ้าหน้าที่ พนักงานตามสัญญา หน่วยธุรกจิหรือหน่วย
งานรูปแบบอื่นที่ดำเนินการโดย ธพส. และรวมถึงคู่สัญญาหรือบุคคลภายนอกที่ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
แทน  หรือในนามของ ธพส. (“ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล”) ภายใต้ผลติภัณฑ์และบริการตา่ง ๆ เช่น 
เว็บไซต์ ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสาร หรอืบริการในรูปแบบอื่นที่ควบคุมดูแลโดย ธพส. (รวมเรียกวา่
 “บริการ”)

        บุคคลมีความสัมพันธ์กับ ธพส. ตามความในวรรคแรก รวมถึง

        1. ลูกค้าบุคคลธรรมดา

        2. เจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงาน ลกูจ้าง

        3. คู่ค้าและผู้ให้บริการซ่ึงเป็นบุคคลธรรมดา

        4. กรรมการ ผู้รับมอบอำนาจ ผู้แทน ตัวแทน ผู้ถือหุ้น ลูกจ้าง หรือบุคคลอื่นที่มีความสัมพันธ์ในรูปแบบ
เดียวกันของนิติบุคคลที่มีความสัมพันธก์ับ ธพส.

        5. ผู้ใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบรกิารของ ธพส.

เลขที่ 120 อาคารธนพิพัฒน์ ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐
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        6. ผู้เข้าชมหรือใช้งานเว็บไซต์ https://www.dad.co.th รวมทั้งระบบ แอปพลิเคชัน อุปกรณ์ หรือช่อง
ทางการสือ่สารอื่นซ่ึงควบคุมดูแลโดย ธพส.

        7. บุคคลอื่นที่ ธพส. เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ผู้สมัครงาน ครอบครัวของเจ้าหน้าที่  ผู้ค้ำ
ประกัน ผูร้ับประโยชน์ในกรมธรรม์ประกันภัย เป็นต้น

        ข้อ 1) ถึง 7) เรียกรวมกันว่า “ท่าน”

        นอกจากนโยบายฉบับน้ีแล้ว ธพส. อาจกำหนดให้มีคำประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัว (“ประกาศ”)
สำหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการของ ธพส. เพื่อชี้แจงให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลซ่ึงเป็นผู้ใช้บริการได้ทราบถึง
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ถูกประมวลผล วตัถุประสงค์และเหตุผลอันชอบด้วยกฎหมายในการประมวลผล ระยะเวลา
ในการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิในข้อมูลส่วนบุคคลที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลพึงมีในผลิตภัณฑ์
หรือบริการน้ันเป็นการเฉพาะเจาะจง

        ทั้งน้ี ในกรณีที่มีความขัดแย้งกันในสาระสำคัญระหวา่งความในประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวและ
นโยบายน้ี ให้ถือตามความในประกาศเกี่ยวกับความเป็นส่วนตัวของบริการน้ัน

3. คำนิยาม

        1. ข้อมูลสว่นบุคคล หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลธรรมดา ซ่ึงทำให้สามารถระบุตัวบุคคลน้ันได้ไม่วา่
ทางตรงหรือทางอ้อม แต่ไม่รวมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ

        2. ข้อมูลสว่นบุคคลอ่อนไหว หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลตามที่ถูกบัญญัติไวใ้นมาตรา 26 แห่งพระราช
บัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 ซ่ึงได้แก่ ข้อมูลเชื้อชาติ เผ่าพันธุ์  ความคดิเห็นทางการเมือง 
ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรชัญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ข้อมูลสุขภาพ ความพิการ 
ข้อมูลสหภาพแรงงาน ข้อมูลพันธุกรรม ข้อมูลชีวภาพ หรือข้อมูลอื่นใดซ่ึงกระทบต่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ในทำนองเดียวกันตามที่คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกำหนด

        3. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง การดำเนินการใด ๆ กับข้อมูลส่วนบุคคล เช่น  เก็บ
รวบรวม บันทึก สำเนา จดัระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช้ กู้คืน เปิดเผย  ส่งต่อ เผยแพร่ โอน 
รวม ลบ ทำลาย เป็นต้น

        4. เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลธรรมดาซ่ึงเป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่ ธพส. เก็บ
รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผย

        5. ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงมีอำนาจหน้าที่ตดัสินใจเกี่ยวกับการเก็บ
รวบรวม ใช้ หรอืเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

        6. ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล หมายถึง บุคคลหรือนิติบุคคลซ่ึงดำเนินการเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลตามคำสั่งหรือในนามของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ทั้งน้ี บุคคลหรือนิติบุคคล
ซ่ึงดำเนินการดังกลา่วไม่เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
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4. แหล่งท่ีมาของข้อมูลส่วนบุคคลท่ี ธพส. เก็บรวบรวม

        ธพส. เก็บรวบรวมหรอืได้มาซ่ึงข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่าง ๆ จากแหล่งข้อมูลดังต่อไปน้ี 

        1. ข้อมูลส่วนบุคคลที่ ธพส. เก็บรวบรวมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลโดยตรงในช่องทางให้บริการต่าง 
ๆ เช่น ข้ันตอนการสมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทำแบบสำรวจหรือใช้งานผลิตภัณฑ์
บริการ หรอืช่องทางให้บริการอื่นที่ควบคุมดูแลโดย ธพส. หรือเมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลติดต่อสื่อสารกับ 
ธพส. ณ ที่ทำการหรือผ่านช่องทางตดิต่ออื่นที่ควบคุมดูแลโดย ธพส. เป็นต้น

        2. ข้อมูลที่ ธพส. เก็บรวบรวมจากการที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเข้าใช้งานเว็บไซต์ ผลติภัณฑ์หรือ
บริการอื่น ๆ ตามสัญญาหรือตามพันธกิจ เช่น การตดิตามพฤติกรรมการใช้งานเว็บไซต์ ผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ของ ธพส. ด้วยการใช้คุกกี้ (Cookie) หรือจากซอฟต์แวร์บนอุปกรณ์ของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล เป็นต้น

        3. ข้อมูลส่วนบุคคลที่ ธพส. เก็บรวบรวมจากแหล่งอื่นนอกจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล โดยที่แหล่ง
ข้อมูลดังกล่าวมีอำนาจหน้าที่ มีเหตุผลที่ชอบดว้ยกฎหมายหรือได้รับความยินยอมจากเจา้ของข้อมูลส่วนบุคคล
แล้วในการเปิดเผยข้อมูลแก่ ธพส. เช่น การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการเพื่อ
ประโยชน์สาธารณะแบบเบ็ดเสร็จแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลเอง การรับข้อมูลส่วนบุคคลจากหน่วยงานของรัฐ
แห่งอื่นในฐานะที่ ธพส. มีหน้าทีต่ามพันธกิจในการดำเนินการจัดให้มีศูนย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางเพื่อสนับสนุน
การดำเนินการของหน่วยงานของรัฐในการให้บริการประชาชนผ่านระบบดิจิทัล รวมถึงจากความจำเป็นเพื่อให้
บริการตามสัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลส่วนบุคคลกับหน่วยงานคู่สัญญาได้

        นอกจากน้ี ยังหมายความรวมถึงกรณีที่ทา่นเป็นผู้ให้ข้อมูลส่วนบุคคลของบุคคลภายนอกแก่ ธพส. ดังน้ี 
ท่านมีหน้าทีร่ับผิดชอบในการแจ้งรายละเอียดตามนโยบายน้ีหรือประกาศของผลิตภัณฑ์หรือบรกิาร ตามแต่
กรณี ให้บุคคลดังกลา่วทราบ ตลอดจนขอความยินยอมจากบุคคลน้ันหากเป็นกรณีที่ต้องได้รับความยินยอมใน
การเปิดเผยข้อมูลแก่ ธพส.         

        ทั้งน้ี ในกรณีที่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลที่มีความจำเป็นในการให้บริการของ ธพส. 
อาจเป็นผลให้ ธพส. ไม่สามารถให้บริการน้ันแก่เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่าวได้ทั้งหมดหรือบางสว่น

5. การเก็บรวบรวมข้อมูลสว่นบุคคล

        โดย ธพส. จะดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อได้รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลก่อน ยกเว้นในกรณีดังต่อไปน้ี

        1. เพื่อปฏิบัติตามสัญญา กรณีการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อความจำเป็นต่อการ
ให้บริการหรือปฏิบัติตามสัญญาระหวา่งเจ้าของข้อมูลและ ธพส.

        2. เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสุขภาพ 

        3. เพื่อปฏิบัติตามกฎหมาย
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        4. เพื่อผลประโยชน์อันชอบโดยกฎหมายของ ธพส. กรณีมีความจำเป็นเพื่อประโยชน์อันชอบธรรมใน
การดำเนินงานของ ธพส. โดย ธพส. จะพิจารณาถึงสิทธิของเจ้าของข้อมูลเป็นสำคัญ เช่น เพื่อป้องกันการ
ฉ้อโกง การรักษาความปลอดภัยในระบบเครือข่าย การปกป้องสิทธิเสรีภาพและประโยชน์ ของเจ้าของข้อมูล
เป็นต้น

        5. เพื่อการศึกษาวิจัยหรอืสถิติ กรณีที่มีการจดัทำเอกสารประวตัิศาสตร์หรือจดหมายเหตุเพื่อประโยชน์
สาธารณะหรือที่เกี่ยวกับการศึกษาวิจัยหรอืสถิติซ่ึงได้จัดให้มีมาตรการปกป้องที่เหมาะสมเพื่อคุ้มครองสิทธิ 
และเสรีภาพของเจ้าของข้อมูล

        6. เพื่อปฏิบัติภารกจิของรัฐ กรณีมีความจำเป็นต่อการปฏิบัติตามภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะ หรือ
การปฏิบัติหน้าที่ตามอำนาจรัฐที่ ธพส. ไดร้ับมอบหมาย

        ในกรณีที่ ธพส. มีความจำเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อการปฏิบัติตามสัญญา การ
ปฏิบัติหน้าที่ตามกฎหมายหรือเพื่อความจำเป็นในการเข้าทำสัญญา หากท่านปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลส่วนบุคคลหรือ
คัดคา้นการดำเนินการประมวลผลตามวตัถุประสงค์ของกิจกรรม อาจมีผลทำให้ ธพส. ไม่สามารถดำเนินการ
หรือให้บริการตามที่ทา่นร้องขอได้ทั้งหมดหรอืบางส่วน

6. ประเภทของข้อมูลส่วนบุคคลท่ี ธพส. เก็บรวบรวม

        ในการเก็บรวบรวม และเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคล ธพส. จะใชว้ิธีการทีช่อบด้วยกฎหมายและจำกัด
เพียงเท่าที่จำเป็นตามวัตถุประสงค์การดำเนินงานของ ธพส. อันประกอบดว้ย

ประเภทข้อมูลส่วนบุคคล รายละเอียดและตัวอยา่ง

ข้อมูลเฉพาะตัวบุคคล ข้อมูลระบุชื่อเรียกของท่านหรือข้อมูลจากทีร่ะบุข้อมูลเฉพาะตัว
ของท่าน เช่น ชื่อ-นามสกุล อายุ วันเดือนปีเกิด สัญชาติ หมายเลข
บัตรประจำตวัประชาชน หรือหมายเลขหนังสือเดินทาง หรือเอกสาร
ราชการอื่น ๆ สามารถระบุตัวตนได้ เป็นต้น

ข้อมูลสำหรับการติดต่อ ข้อมูลสำหรับการตดิต่อท่าน เช่น ที่อยู่ หมายเลขโทรศัพท์ อีเมล ชื่อ
บัญชี Social media เป็นต้น

ข้อมูลเอกสารทางราชการ ข้อมูลเอกสารราชการของท่าน เช่น สำเนาบัตรประชาชน สำเนา
ทะเบียนบ้าน สำเนาหนังสือเดินทาง สำเนาสูติบัตร เป็นต้น

ข้อมูลทางการเงิน ข้อมูลทางการเงินของท่าน เช่น เลขบัญชีเงินธนาคาร สำเนาหน้าบัญชี

เลขที่ 120 อาคารธนพิพัฒน์ ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐
ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210 www.dad.co.th
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ธนาคาร ข้อมูลเลขบัตรเครดิต รายได้ เป็นต้น

ข้อมูลที่ได้จากเก็บรวบรวมของ ธพส. 
หรือระบบอัตโนมัติจากอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ของ ธพส.

ข้อมูลที่ไดจ้ากเก็บรวบรวมของ ธพส. หรือระบบอัตโนมัติจากอุปกรณ์
ต่าง ๆ ของ ธพส. เช่น รหัสพนักงาน หมายเลขใบอนุญาตเข้าทำงาน 
ภาพจากกล้องวงจรปิด เป็นต้น

ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อน ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีความละเอียดอ่อนของท่าน เช่น เชื้อชาติ   ข้อมูล
ศาสนา ข้อมูลความพกิาร ประวตัิอาชญากรรม ข้อมูลชวีภาพ (ข้อมูล
จำลองลายน้ิวมือ ข้อมูลภาพจำลองใบหน้า) ข้อมูลเกี่ยวกับสุขภาพ 
เป็นต้น

7. คุกกี้

        ธพส. เก็บรวบรวมและใช้คกุกี้ (Cookie) รวมถึงเทคโนโลยีอื่นในลักษณะเดียวกันในเว็บไซต์ที่อยู่ภายใต้
ความดูแลของ ธพส. เช่น https://www.dad.co.th หรือบนอุปกรณ์ของท่านตามแต่บริการทีท่่านใช้งาน ทั้งน้ี
เพื่อการดำเนินการด้านความปลอดภัยในการให้บริการของ ธพส. และเพื่อให้ท่านซ่ึงเป็นผู้ใช้งานได้รับความ
สะดวกและประสบการณ์ทีด่ีในการใช้งานบริการของ ธพส. และข้อมูลเหล่าน้ีจะถูกนำไปเพื่อปรับปรุงเว็บไซต์
ของ ธพส. ให้ตรงกับความต้องการของทา่นมากยิ่งข้ึน โดยทา่นสามารถตั้งค่าหรือลบการใช้งานคุกกี้ได้ดว้ย
ตนเองจากการตั้งคา่ในเว็บเบราว์เซอร์ (Web Browser) ของท่าน

8. วัตถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสว่นบุคคล

        ธพส. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวตัถุประสงค์หลายประการ ซ่ึงข้ึนอยู่กับ
ประเภทของผลิตภัณฑ์ หรือบรกิาร หรือกจิกรรมที่ทา่นใช้บริการ ตลอดจนลักษณะความสัมพันธ์ของท่านกับ 
ธพส. หรือข้อพิจารณาในแต่ละบริบทเป็นสำคัญ โดยวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ดังต่อไปน้ีเป็นเพียงกรอบการใช้
ข้อมูลส่วนบุคคลของ ธพส. เป็นการทั่วไป ทั้งน้ี เฉพาะวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ทา่น
ใช้งานหรือมีความสัมพันธด์้วยเท่าน้ันที่จะมีผลบังคับใช้กับข้อมูลของท่าน

        1. เพื่อเข้าทำสัญญา หรือปฏิบัติหน้าที่ตามสัญญาระหวา่ง ธพส. กับเจ้าของข้อมูล หรือปฏิบัติหน้าที่ตาม
สัญญาระหว่าง ธพส. กับบุคคลภายนอกเพื่อประโยชน์ของเจ้าของข้อมูล

        2. เพื่อตอบคำถาม และให้ความชว่ยเหลือแก่เจ้าของข้อมูล

        3. เพื่อพัฒนาและปรับปรุงสินค้า ผลติภัณฑ์ และบริการของ ธพส. ให้ตอบสนองต่อความต้องการของ
เจ้าของข้อมูลมากยิ่งข้ึน

เลขที่ 120 อาคารธนพิพัฒน์ ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐
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        4. เพื่อให้ข้อมูล และแนะนำสินค้า ผลิตภัณฑ์ การบริการ หรือประชาสัมพันธ์ทางการตลาดรายการส่ง
เสริมการขาย หรือสทิธิประโยชน์ผ่านชอ่งทางการติดต่อที่ไดร้ับจากเจ้าของข้อมูล ตามที่เจ้าของข้อมูลได้ให้คำ
ยินยอม ตามที่ทา่นได้ยินยอมกับทาง ธพส.

        5. เพื่อสำรวจความคดิเห็น วิเคราะห์ การทำวจิัย และจัดทำข้อมูลทางสถิติ เพื่อใช้ทางการตลาด   หรือ
การพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินกิจการของ ธพส. ตามที่ท่านได้ยินยอมกับทาง ธพส.

        6. เพื่อประโยชน์ในการบริหารจัดการงานหรือดำเนินงานภายในของ ธพส. ทีจ่ำเป็นภายใต้ประโยชน์
โดยชอบดว้ยกฎหมาย 

        7. เพื่อตรวจสอบ กำกับดูแล และรกัษาความปลอดภัยบริเวณอาคารหรือสถานที่ของ ธพส.

        8. เพื่อการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานของ ธพส. เช่น การหักภาษี ณ ท่ีจ่าย 
เป็นต้น

        9. เพื่อให้ข้อมูลแก่หน่วยงานของรัฐที่มีอำนาจหน้าที่ตามกฎหมายตามที่หน่วยงานภาครัฐร้องขอ  เช่น 
สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สำนักงานป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน กรมสรรพากร ศาล เป็นต้น

        10. เพื่อดำเนินกิจกรรมใด ๆ ทางบัญชีและการเงิน เช่น การตรวจสอบบัญชี การแจ้งและเรียกเก็บหน้ี 
การใช้สิทธิสวัสดิการตา่ง ๆ ภาษี และหลักฐานการดำเนินธุรกรรมต่าง ๆ ท่ีกฎหมายกำหนด

        11. เพื่อประโยชน์อันชอบด้วยกฎหมายของ ธพส. เช่น การบันทึกเสียงการร้องเรียนผา่นระบบ Call 
Center การบันทึกภาพผ่านกล้อง CCTV เป็นต้น

        12. เพื่อใช้ในการสอบสวนและปฏิบัติตามกฎหมาย ข้อบังคับ ระเบียบ หรอืหน้าที่ตามกฎหมายของ 
ธพส.

        13. ใช้ข้อมูลในการยืนยันตัวตนลูกค้า

        14. วตัถุประสงค์อื่น ๆ ที่ได้รับคำยินยอมชดัแจ้งจากท่าน

9. การส่งต่อและเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล

        ธพส. จะไม่เปิดเผยและส่งต่อข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไปยังหน่วยงานภายนอก เว้นแต่ไดร้ับคำยินยอม
ชัดแจ้งจากทา่น หรือเป็นไปตามกรณดีังต่อไปน้ี

        1. เพื่อบรรลวุัตถุประสงค์ตามที่ระบุในนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับน้ี ธพส. อาจจำเป็นต้องเปิดเผย
หรือแบ่งปันข้อมูลเฉพาะเท่าที่จำเป็นแก่คู่ค้า ผู้ให้บริการ หรือหน่วยงานภายนอก โดย ธพส. จะจดัทำข้อตกลง
การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลตามที่กฎหมายกำหนด

        2. ธพส. อาจเปิดเผยหรือแบ่งปันข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่ หน่วยงานภายใต้หรือในเครือของ ธพส. โดยจะ
เป็นการประมวลผลข้อมูลภายใต้วตัถุประสงค์ที่ระบุในนโยบายความเป็นส่วนตัวฉบับน้ีเท่าน้ัน

เลขที่ 120 อาคารธนพิพัฒน์ ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐
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        3. กฎหมายหรือกระบวนการทางกฎหมายบังคับให้เปิดเผยข้อมูล หรือเปิดเผยต่อเจ้าพนักงาน เจ้า
หน้าที่รัฐ หรือหน่วยงานที่มีอำนาจเพื่อปฏิบัติตามคำสั่งหรือคำขอที่ชอบด้วยกฎหมาย 

10. การถ่ายโอนหรือส่งต่อข้อมูลไปยังต่างประเทศ

        ในบางกรณี ธพส. อาจส่งข้อมูลของผู้รับบริการไปยังต่างประเทศ เช่น ในกรณีที่ ธพส. ติดตอ่กับผู้รับ
บริการที่อยูต่่างประเทศ หรือหน่วยงานภายนอกที่อยูต่่างประเทศ กรณีเช่นน้ี ธพส. จะส่งข้อมูลของผู้รับ
บริการไปยังต่างประเทศกต็่อเมื่อเป็นไปตามเงื่อนไขอย่างใดอย่างหน่ึงดังต่อไปน้ี

        1. ประเทศปลายทางทีร่ับข้อมูลได้รับการวินิจฉัยจากคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลว่ามีการ
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เพียงพอ

        2. หน่วยงานตา่งประเทศที่รับข้อมูลอยู่ภายใต้นโยบายในการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่ไดร้ับการตรวจ
สอบและรับรองจากสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

        3. ธพส. และหน่วยงานตา่งประเทศได้จดัให้มีมาตรการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่เหมาะสมสามารถ
บังคับตามสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลได้ รวมทั้งมีมาตรการเยียวยาทางกฎหมายที่มีประสิทธิภาพตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการทีค่ณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลประกาศกำหนด เช่น ข้อสัญญามาตรฐาน 
ประมวลวธิีปฏิบัติ มาตรฐานที่ได้รับการรับรอง เป็นต้น

        4. เป็นสิ่งจำเป็นเพื่อการใช้สิทธติามกฎหมาย

        5. ไดร้ับความยินยอมจากท่าน โดยทา่นไดร้ับทราบถึงมาตรฐานการคุ้มครองส่วนบุคคลที่ไม่เพียงพอของ
ประเทศปลายทางหรือองคก์ารระหว่างประเทศทีร่ับข้อมูลส่วนบุคคลแล้ว

        6. เป็นการจำเป็นเพื่อการปฏิบัติตามสัญญาซ่ึงท่านเป็นคู่สัญญาหรือเพื่อใช้ในการดำเนินการตามคำขอ
ของท่านก่อนเข้าทำสัญญาน้ัน

        7. เป็นการกระทำตามสัญญาระหว่าง ธพส. กับบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นเพื่อประโยชน์ของท่าน

        8. เพื่อป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิต รา่งกาย หรือสุขภาพของทา่น หรือบุคคลอื่น เมื่อท่านไม่
สามารถให้ความยินยอมในขณะน้ันได้

        9. เป็นการจำเป็นเพื่อการดำเนินภารกิจเพื่อประโยชน์สาธารณะที่สำคัญ

11.ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน

        ธพส. จะเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไว้ในระยะเวลาเท่าที่ข้อมูลน้ันยังมีความจำเป็นตาม
วตัถุประสงค์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเท่าน้ัน ตามรายละเอียดที่ได้กำหนดไว้ในนโยบาย ประกาศหรือตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ท้ังน้ี เมื่อพ้นระยะเวลาและข้อมูลส่วนบุคคลของท่านสิ้นความจำเป็นตามวัตถุประสงค์ดัง
กล่าวแล้ว ธพส. จะทำการลบ ทำลายข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน หรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านไม่สามารถ

เลขที่ 120 อาคารธนพิพัฒน์ ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐
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ระบุตัวตนไดต้่อไป ตามรูปแบบและมาตรฐานการลบทำลายข้อมูลส่วนบุคคล อย่างไรกด็ี ในกรณีที่มีข้อพพิาท 
การใช้สิทธิหรือคดีความอันเกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ธพส. ขอสงวนสิทธิในการเก็บรักษาข้อมูล
น้ันต่อไปจนกวา่ข้อพิพาทน้ันจะได้มีคำสั่งหรือคำพิพากษาถึงที่สุด

12. การปกป้องข้อมูลส่วนบุคคล

        ธพส. จะใช้มาตรการทางเทคนิค และการบริหารจัดการที่เหมาะสมเพื่อป้องกันและรักษาความปลอดภัย
ของข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน โดยมีการเข้ารหัสสำหรับการส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและควบคุมการ
เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่านเฉพาะผู้เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนของข้อมูลที่จัดเก็บในรูปแบบเอกสารและ
อิเล็กทรอนิกส์

13. การเช่ือมต่อเว็บไซต์หรือบรกิารภายนอก

        บริการของ ธพส. อาจมกีารเชื่อมต่อไปยังเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม ซ่ึงเว็บไซต์หรือบริการดัง
กล่าวอาจมีการประกาศนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีเน้ือหาสาระแตกต่างจากนโยบายน้ี ธพส. ขอ
แนะนำให้ท่านศึกษานโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการน้ัน ๆ เพื่อทราบในราย
ละเอียดก่อนการเข้าใช้งาน ท้ังน้ี ธพส. ไม่มีความเกี่ยวข้องและไม่มีอำนาจควบคุมถึงมาตรการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของเว็บไซต์หรือบริการดังกล่าวและไม่สามารถรับผิดชอบต่อเน้ือหา นโยบาย ความเสียหาย หรือ
การกระทำอันเกิดจากเว็บไซต์หรือบริการของบุคคลที่สาม

14. เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

        ธพส. ได้แต่งตั้งเจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเพื่อทำหน้าที่ตรวจสอบ กำกับและให้คำแนะนำใน
การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงการประสานงานและให้ความร่วมมือกับสำนักงาน
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เพื่อให้สอดคลอ้งตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 
2562

15. สิทธิของท่านตามพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562

        ทา่นสามารถขอใช้สิทธิตา่ง ๆ ตามที่กฎหมายกำหนด และตามที่ระบุไว้ในประกาศฉบับน้ีได้ดังต่อไปน้ี

        1. สิทธใินการขอเข้าถึงและขอรับสำเนาข้อมูลส่วนบุคคล

        2. สิทธใินการขอแก้ไขข้อมูลดังกล่าวให้เป็นปัจจุบันและถูกต้อง

        3. สิทธใินการขอรับข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีที่ ธพส. ได้ทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลน้ันอยู่ในรูปแบบที่
สามารถอ่านหรือใช้งานโดยทัว่ไปได้ดว้ยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ทำงานได้โดยอัตโนมัติและสามารถใช้หรือเปิด
เผยข้อมูลส่วนบุคคลได้ด้วยวธิีการอัตโนมัติ

        4. สิทธใินการขอลบหรือทำลายหรือทำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็นข้อมูลที่ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้เมื่อ
ข้อมูลน้ันหมดความจำเป็นหรือเมื่อเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลถอนความยินยอม
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        5. สิทธใินการขอระงับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ในกรณีเมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่ต้องลบหรือเมื่อข้อมูล
ดังกลา่วหมดความจำเป็น

        6. สิทธใินการถอนความยินยอม ในการประมวลผลข้อมูลที่ผู้ใช้บริการเคยให้ไว้

        7. สิทธใินการขอคัดค้าน เจา้ของข้อมูลส่วนบุคคลมีสิทธิคัดค้านการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
เมื่อใดก็ได้

16. โทษของการไม่ปฏิบัติตามนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

        การไม่ปฏิบัติตามนโยบายอาจมีผลเป็นความผิดและถูกลงโทษทางวินัยตามกฎเกณฑ์ของ ธพส. (สำหรับ
เจ้าหน้าที่หรือผู้ปฏิบัติงานของ ธพส.) หรือตามข้อตกลงการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล (สำหรับผู้ประมวลผล
ข้อมูลส่วนบุคคล) ทั้งน้ี ตามแต่กรณีและความสัมพันธ์ที่ท่านมตี่อ ธพส. และอาจไดร้ับโทษตามที่กำหนดโดย
พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมทั้งกฎหมายลำดับรอง กฎ ระเบียบ คำสั่งที่เกี่ยวข้อง

17. การร้องเรียนต่อหน่วยงานผู้มีอำนาจกำกับดูแล

        ในกรณีที่ทา่นพบวา่ ธพส. มิได้ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่านมีสิทธิร้องเรียนไปยัง
คณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือหน่วยงานที่มอีำนาจกำกับดูแลที่ได้รับการแต่งตั้งโดยคณะ
กรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือตามกฎหมาย ทั้งน้ี ก่อนการรอ้งเรียนดังกล่าว ธพส. ขอให้ท่านโปรด
ตดิต่อมายัง ธพส. เพื่อให้ ธพส. มีโอกาสไดร้ับทราบข้อเท็จจริงและได้ชี้แจงในประเด็นต่าง ๆ รวมถึงจัดการ
แก้ไขข้อกังวลของท่านก่อนในโอกาสแรก

18. การปรับปรุงแก้ไขนโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

        ธพส. อาจพิจารณาปรับปรุง แก้ไขหรือเปลี่ยนแปลงนโยบายน้ีตามที่เห็นสมควร และจะทำการแจ้งให้ท่า
นทราบผ่านช่องทางเว็บไซต์ เช่น https://www.dad.co.th โดยมวีันที่มีผลบังคับใช้ของแต่ละฉบับแก้ไขกำกับ
อยู่ อยา่งไรกด็ี ธพส. ขอแนะนำให้ท่านโปรดตรวจสอบเพื่อรับทราบนโยบายฉบับใหม่อย่างสม่ำเสมอ ผ่านช่อง
ทางเฉพาะกิจกรรมที่ ธพส. ดำเนินการ โดยเฉพาะก่อนที่ท่านจะทำการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลแก่ ธพส.

        การเข้าใช้งานผลิตภัณฑ์หรือบรกิารของ ธพส. ภายหลังการบังคับใช้นโยบายใหม่ ถือเป็นการรับทราบ
ตามข้อตกลงในนโยบายใหม่แล้ว ทั้งน้ี โปรดหยุดการเข้าใช้งานหากท่านไม่เห็นด้วยกับรายละเอียดในนโยบาย
ฉบับน้ีและโปรดติดต่อมายัง ธพส. เพื่อชี้แจงข้อเท็จจริงต่อไป

19. การตดิต่อสอบถามหรือใช้สิทธิ

        หากท่านมีข้อสงสัย ข้อเสนอแนะหรือข้อกังวลเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
ของ ธพส. หรือเกี่ยวกับนโยบายน้ี หรือท่านต้องการใช้สิทธิตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ท่าน
สามารถติดต่อสอบถามได้ที่
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ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล (Data Controller)
บริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ จำกัด
เลขที่ 120 อาคารธนพิพัฒน์ ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐ ถนนแจ้งวัฒนะ 
แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210
โทรศัพท์ : 0 2142 2233, 0 2142 2203
อีเมล : dpo@dad.co.th

เจ้าหน้าท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Data Protection Officer: DPO)
บริษัท ธนารักษ์พัฒนาสินทรัพย์ จำกัด
เลขที่ 120 อาคารธนพิพัฒน์ ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๐
ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210
โทรศัพท์ : 0 2142 2279
อีเมล : dpo@dad.co.th

โดยแจ้งข้อมูลดังต่อไปน้ีประกอบการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

        - ชื่อ นามสกุล เลขที่บัตรประจำตัวประชาชน/เลขที่หนังสือเดินทาง

        - ข้อสงสัยเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล หรือสทิธิทีต่้องการใชต้ามกฎหมาย

        - หมายเลขโทรศัพท์ ที่อยู่ และอีเมลที่สามารถติดต่อกลับได้
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